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AC1200 Wireless Dual Band
VDSL/ADSL Modem Router

HIZLI KURULUM
KILAVUZU

Tiirk Telekom *

Degerli Hissettirir »

a 4441 444

Modeminizin internet Ayarlari Otomatik olarak yapiimaktadir.
Otomatik Kurulum igin Modeminizi DSL (telefon) hattiniza baglamaniz ve galistirmaniz
yeterlidir.
Otomatik kurulum ile modeminiz 5dk icerisinde internete erigebilir duruma gelecektir.
Kablosuz Ag sifresi, modeminizin altinda bulunan etikette belirtiimistir






Sinirli Garanti

TP-Link TEKNOLOJI, garanti sartlarina uygun olarak, tercih hakki sakli olmak
kosuluyla, kusurlu veya uygun olmayan kalemleri onarmayi veya degistirmeyi, (a)
satin alan/son kullanici yukarida belirtilen garanti slresi igcerisinde kusura veya
uygunsuzluga iliskin olarak TP-Link TEKNOLOJi ‘e bildirimde bulunduktan sonar
ivedilikle TP-Link TEKNOLOJI 'e yazili ihbarda bulundugu ve (b) Son kullanici ayipli
Uriind teslim masraflarini Gstlenerek TP-Link TEKNOLOJI ‘in tayin edilmis Misteri
Servis Departmanina uygun olarak ulastirdigi, takdirde taahh(it etmektedir.

Bu garanti asagida belirtilen sart ve kosullar sonucu meydana gelen kusur
ve hatalara uygulanmaz: (a) cihazlarin kabul edilebilir boyuttaki asinmasi; (b)
Son kullanicinin cihazin kurulum, calistirma veya bakim yénergelerine veya
proseduirlerine uymamasi; (c) Son kullanicinin Cihazi hor kullanmasi, yanhs
kullanmasi, ihmali veya uygun olmayan sekilde kurmasi, kaldirmasi, depolamasi,
bakimi veya calistirmasi; (d) TP-Link TEKNOLOJI' den onayli kimseler tarafindan
yapilmayan tadilat veya onarimlar; (e) elektrik kesintileri, elektrik dalgalanmalari,
yangin, su baskini, nemli ortamlar, kazalar, tGguncu sahislarin fiilleri veya TP-Link
TEKNOLOJI 'in makul kontrolli disinda olan diger olaylar; (f) Gigiincli sahislarin
Urdnlerinin kullanimi veya Uc¢lncl sahislarin Urtnlerinin beraber kullanimi ki kusurun
bu beraber kullanim sonucu ortaya ¢ikmasi; (g) cihazlarin normal kullanim alani
disinda bir sebeple kullaniimasi. Son kullanici Cihazin TP-Link TEKNOLOJI 'in veya
TP-Link TEKNOLOJI sertifikasyon prosediirlerine uygun olarak alinmis TP-Link
TEKNOLOJI 'den onayl kimseler tarafindan kuruldugunu ve bakiminin yapildigini
temin edecektir; Son Kullanici TP-Link TEKNOLOJI tarafindan onaylanmamis
kimseler tarafindan bu hizmetlerin verilmesini saglar veya izin verirse, Garanti bu
hikidman ihlal edildigi tim hizmet verilen Cihazlar i¢in gegersiz kilinacaktir. Son
Kullanicinin, TP-Link TEKNOLOJI tarafindan saglanan herhangi bir Cihaz igin kabul
etmeme, iade etme veya para iadesi alma gibi bir hakki yoktur. TP-Link TEKNOLOJi
tarafindan onarilmis veya degistirilmis herhangi bir par¢a veya cihaz, orijinal garanti
slresinin disinda Onarilmis veya degistirilmis pargcanin tasiyiciya tesliminden
itibaren 36 ay kadar daha garanti kapsaminda degerlendirilecektir.
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DECLARATION OF CONFORMITY

For the following equipment:
Product Description: AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ADSL Modem Router
Model Number: VC220-G3u

Trademark: TP-Link

We declare under our own responsibility that the above product satisfies all
the technical regulations applicable to the product within the scope of Council
Directives:

Directive 2014/53/EU, Directive 2014/30/EU, Directive 2014/35/EU, Directive
2011/65/EU, Directive 2009/125/EC

The above product is in conformity with the following standards or other normative
documents

EN 300328 V2.2.2
EN 301893 V2.1.1

Draft EN 301489-1V2.2.3 & Draft EN 301489-17 V3.2.2
EN 55032: 2015+AC:2016 Class B

EN 55035: 2017

EN 62368-1:2014+A11: 2017

EN 62311:2008

EN 50581: 2012

(EC) No 278/2009

(EC) No 1275/2008

(EU) 2019/1782

The product carries the CE Mark:

(15880

Person responsible for making this declaration:

+

Huang Jing
Regulatory Compliance Manager
Date of issue:2020-5-8

TP-Link TECHNOLOGIES CO., LTD.
No.5 Keyuan Road, Nanshan, Shenzhen, 518057, PRC,

www.tp-link.com



'lo tp-ink Tp_) ink TECHNOLOGIES CO., LTD

UYGUNLUK BEYANI
Asagidaki ekipmanlar icin:
Uriin Adi: AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ADSL Modem Router
Model Numarasi: VC220-G3u
Marka: TP-Link

Yukaridaki trundn, Yénetim Kurulunun Direktifleri kapsamindaki gecerli tim teknik
mevzuatlar karsiladigini beyan ederiz:
2014/53/EU, 2014/30/EU, 2014/35/EU, 2011/65/EU, 2009/125/EC yénetmelikleri

Yukaridaki Grtin, asagidaki standartlarla veya 6rnek olarak gosterilen diger
dékimanlarla uyumludur:

EN 300328 vV2.2.2

EN 301893 V2.1.1

Draft EN 301489-1V2.2.3 & Draft EN 301489-17 V3.2.2
EN 55032: 2015+AC:2016 Class B
EN 55035: 2017

EN 62368-1:2014+A11: 2017

EN 62311:2008

EN 50581: 2012

(EC) No 278/2009

(EC) No 1275/2008

(EU) 2019/1782

Bu Urtin CE isaretini tasir:

C€15880

Bu bildirimi yapmak i¢in sorumlu Kisi:

+

Huang Jing
Yasal Uygunluk Miidiirii
Yayin tarihi:2020-5-8

TP-Link TECHNOLOGIES CO., LTD.
No.5 Keyuan Road, Nanshan, Shenzhen, 518057, PRC,

www.tp-link.com
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EK BILGILER

URETICI BILGILERI

TP-Link Technologies Co., Ltd.

No.5 Keyuan Road, Nanshan, Shenzhen, 518057, PRC,
E-Posta: info@tp-link.com

ITHALATCI BILGILERI

TP-Link BILGI TEKNOLOJILERI San. Ltd sti.
Serifali Mah., Barbaros Caddesi & Soylesi Sokak
Maysa Plaza D:15/2, 34775

Umraniye/istanbul Tel: 0216 554 8 554

e-mail: support.tr@tp-link.com

Web: www.kolaykurulum.net

CE BEYANNAMESI

Uriinilgilikonsey Direktifleri dlcatlerinde tanimlanan tim teknik kistlamalara uygundur: Asagidaki CE isareti ekipmana veya pakete

eklenmistir.

Ce15880

AEEEydnetmeligineuygundur

Ongériilen Kullanim Omrii: 8 Y1l

Bu beyannamede bulunan sorumlu kisi: < Kullaniimasi Planlanan Ulkeler >

W AT |BE|BG|CH|CY|cZ|DE| DK

Yang Hongliang EE|ES| FI [FR|GB|GR|HU| IE
Uluslararasi Is Gelistirme Oriin Midiiri IS | IT |LT|LU|LV |MT|NL|NO
PL |PT |RO(SE| SI |SK|TR

Bu beyannamenin aslina agagidaki linkten ulasabilirsiniz

hitps//www tp-link com/tr/ce

Bu, B sinifi bir Griindur. Ev ortaminda radyo parazitine neden olabilir ve bu durumda
kullanicinin uygun énlemleri almasi gerekebilir.

CALISMA FREKANSI (maksimum iletim giicii)

2412MHz—2472MHz (20dBm)

5180MHz—5240MHz (23dBm)

Bu cihaz saghgdinin korunmasi mahiyetinde elektromanyetik alanlara kamunun
maruz kalma sinirlamalari ile ilgili olan AB (2014/53/EU) gereksinimlerini karsilar.
Cihaz viicudunuzdan 20 cm uzakta kullanildiginda RF 6zellikleri ile uyumludur. Bu
cihaz Avrupa Birligi 2004/40/EC ydnergesini takip eden tim AB (lkelerinde ev ve

ofis ortamlarinda kullanimi i¢indir.
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Giivenlik Bilgileri ve Kullanim Onerileri

* Cihaz calistirirken lutfen asagidaki guivenlik bilgilerini okuyun ve takip edin.
Aygrtin yanhs kullanilmasi nedeniyle hicbir kaza veya hasar meydana gelmecegini
garanti edemiyoruz. Bu trlinii dikkatli kullanmak kendi sorumlulugunuzdadir.

» Cihaz, sivitemasi, ates, nem veya sicak ortamlardan uzak tutun.

* Cihazi sbkmeye, onarmaya veya degistirmeye kalkismayin.

» Yanici maddeleri cihaz yakininda bulundurmayiniz.

¢ Cihaz, kablosuz cihazlara izin verilmeyen yerlerde kullanmayin.

» Adaptér, ekipmanin yakininda kurulmali ve kolayca erigilebilir olmaldir.

e Sadece Uretici tarafindan saglanan ve Urlinin orjinal ambalajinda yer alan glic
adaptorind kullanin,

* Eger Urinde agcma/kapama digmesi varsa, cihazi kapatmak icin en gtivenli yol
bu diigmenin kullanilmasidir. Eger agma/kapama diigmesi yoksa cihazi kapatmak
icin tek ydntem cihazin gli¢ adaptorinu elektrik prizinden ¢ikartmaktir.

» Cihaza uretici veya yetkili teknik servis noktasi disinda kendi basiniza miidahale
edilmemeli, sokilup takiimamalidir. Elektrik ¢carpmasi riskine kargi kendiniz
sakinmaniz gerekmektedir. Uriine yapilan yetkisiz miidahale (riiniin garanti disi
kalmasina sebep olacaktir. Urlin ile ilgili servis ihtiyacinizda, liitfen Tiirk Telekom
ile irtibata geginiz.

« Uretici firma, énerilenlerden farkli kablo kullaniimasindan ya da bu aygit
lzerinde yetkisiz kisiler tarafindan degisiklik veya diizeltme yapilmasindan
kaynaklanabilecek radyo veya televizyon parazitlenmesinden sorumlu degildir.
Yetkisiz kisilerce yapilan degisiklik ya da duizeltmeler, kullanicinin bu aygiti
calistirma hakkini ortadan kaldirabilir.

* Cihazin azami verimde kullaniimasi igin cihaz ile birlikte verilmis olan aksesuarlarin
(glc adaptoéri/baglanti kablosu, vb.) kullaniimasi siddetle dnerilmektedir. Farkl
voltaj degerindeki yabanci adaptor veya farkli rezonans degerli yabanci kablo
kullaniminda cihaz devreleri zarar gorebilir ve Urtn garanti digi kalabilir.

» Ayrica kullanilacak yabanci ekipman cihazin enerji tiketimi agisindan verimli
kullanimina iliskin engel teskil etmektedir. Cihazlarin verimli kullanimi igin; aygiti
calistirmak lzere glic adaptorlerini bagladidiniz prizlerin veya bataryali portative
cihazlarin bataryasini sarj etmek icin sarj kablosu ile bagladiginiz prizlerin toprakli
prizler oldugundan emin olunuz.

* Cihaziniz ¢calistirdiginiz ortamin cihaz i¢in bildirilen kullanim ortaminin (nem/
sicaklik) deger araliginda oldugundan emin olunuz.
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Uriin etiketindeki sembollerin aciklamasi

Sembol Aciklama

DC voltaj

Sadece kapall mekanlarda kullanima uygundur

GERiI DONUSUM
Bu rlin elektrikli ve elektronik ekipmanlarin (WEEE) atiklari
icin secip aylklama sembolU tasir. Bu tar Urtnlerin ¢evre
Uzerindeki etkisini en aza indirmek icin geri dénlisimu veya
parcalara ayrilmasi i¢in Avrupa direktifi 2012/19/EU uygun
olarak ele alinmalidir.

|

Kullanici, yeni bir elektrikli veya elektronik ekipman satin

aldiginda Grinund yetkili bir geri déntistim kurulusuna veya
perakendeciye verme segenegine sahiptir.

Uriin Calisma Gereksinimleri
m Cevre kosullari gereksinimleri

Cevre isisi: 0°C~40°C (32°F~104°F)

Nem: %20~%90 (bugulanma olmadan)

Cihazinizi herhangi bir 1siticidan veya 1sitma havzasindan uzakta ve iyi
havalandirilan bir yere yerlestirin.

Herhangi bir gl¢lii isiga (gtines 15181 gibi) dogrudan maruz birakmayin
Cihazin etrafinda en az 5 cm bosluk birakin

m Gug ozellikleri

Guc adaptoéru: Giris: AC 100V~240V, 50Hz/60Hz

Cikis:DC 12V, 1,5A

Enerji Sarfiyatr: <10W

Kablosuz Frekans:2.4GHz ve 5GHz Es zamanli Dual Bant

Kablosuz Cikis Glicti: 20dBm / 100mW - 2.4GHz, 23dBm / 100mW - 5GHz

Sertifikasyon: CE

-6-
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Uriin Kutu icerigi

Paketinizde asagidaki icerik bulunmalidir:

1x VC220-G3u AC1200 Wireless Dual Band VDSL/ ADSL Modem Router
1x Gug Adaptori

1x 150cm RJ45 kablosu

1x 150cm RJ11 kablosu

1x 10cm RJ11 kablosu

1x DSL splitter

Hizli Kurulum Klavuzu

Garanti Belgesi ve Ariza proseduri

& Not: Paketin yukaridakileri icerdiginden emin olun. Listelenen 6gelerden

herhangi biri hasar gérmuiigse veya eksikse, litfen dagiticiniza durumu
bildiriniz.
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Boliim 1. Genel Bakis

1.1 Modeme Genel Bakis

VC220-G3u AC1200 Kablosuz Cift Band VDSL/ADSL Modem Router, dahili 4 portlu
Switch, Firewall, NAT-router ve Wireless Erisim noktasina sahiptir. Bu cihaz, Kiigliik
Ofis/Ev Ofisi aglarinin ve yliksek ag performansi isteyen kullanicilarin intiyacini tam
olarak karsilayabilecek, dnceki nesil cihazlara gére oldukga yiksek bir hiz sunar.
Bdélgenizdeki enterferans dnlemek icin kablosuz baglantilarinizin radyo bandini
secebilir ve dort dahili Gigabit Ethernet baglanti noktasi ile kablolu cihazlariniza
yuksek hizl baglanti saglar.

1.2 Ana Ozellikler

IEEE 802.11ac ile uyumludur.

3x10/100Mbps RJ45 LAN portu (Auto MDI / MDIX),
1x 10/100/1000Mbps RJ45 LAN/WAN portu,

1x RJ11 DSL portu.

Eszamanl 2,4GHz ve 5GHz radyo bantlariyla toplamda 1200Mbps kullanilabilir
bant genisligini destekler.

WPA2-PSK, WPA-PSK/WPA2-PSK kimlik dogrulamasi, TKIP/AES sifreleme
glvenligi sadlar.

Port Yonlendirme, DMZ host ve Port Tetiklemeyi destekler.

internete belirli bir zamanda Otomatik Baglanti ve Zamanlanmis Baglanti saglar.
Statik IP adres dagitimini destekleyen yerlesik NAT ve DHCP sunucusu.

istege bagl olarak internet baglantisi saglama, bostayken internet baglantisini
keser.

Ebeveyn Kontrollinl destekler.
ADSL ve VDSL baglanti turlerini destekler.
Firmware ylkseltme ve Web ydnetimini destekler.
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1.3 LED Goéstergeleri

Modemin LED igiklari 6n panelde bulunur. LED Acgiklama tablosunu takip ederek
modeminizin ¢alisma durumunu kontrol edebilirsiniz.

T L

Kapali Glg kapall
bieu
(Glg) Acik Gl aclk
Acik DSL senkronizasyonu tamamlandi.
—E (DSL) Yanip Sonerse DSL senkronizasyonu devam ediyor.
Kapall DSL sinyali algilanmadi yada kablo takili degil.
Mavi internet servisi var.
= ; . .
Kirmizi Internet servisi IP adresi almamis ya da devre disi.
(internet) )
Kapali Internet baglantisi yok.
— Acik 2.4GHz kablosuz radyo bandi etkindir.
(2.4G Wireless) Kapali 2,4 GHz kablosuz radyo bandi devre disl.
. Acik 5GHz kablosuz radyo bandi etkindir.
(5G Wireless) Kapali 5GHz kablosuz radyo bandi devre digi.
WPS senkronizasyonu yapildiginda acilir ve yaklasik bes dakika
Acik/Kapall .
sonra otomatik olarak kapanir.
‘, (Wps) Bir kabl ih, ga WPS ile bagl. I Bu islem 2
Yanip Sénerse ir Aa osuz CI“ az ta‘ga ile baglanmaya calistyor. Bu islem
dakika kadar siirebilir.
Acik LAN / WAN portuna bir cihaz bagli.
LJ
Yanip Soénerse LAN / WAN baglanti noktasi veri génderiyor veya aliyor.
(LAN1~4/WAN)
Kapali LAN / WAN portuna higbir cihaz bagl degil.
Acik USB cihazi kullanima hazir.
LP (USB) Yanip Soénerse Yeni bir USB cihazi tanimlaniyor veya veri aktariliyor.
Kapali USB portuna USB cihaz takili degil.

-9-
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Boliim 2. Router Cihazinin Baglanmasi

2.1 VC220-G3u Cihazina Baglanti

Router Cihazini kurmadan énce, PC'nizin genisbant servisi lizerinden internete
basariyla baglandigindan emin olun. Herhangi bir sorun varsa, lutfen ISS'nize
basgvurun. Bundan sonra, modemi asagidaki adimlara gére kurun. Elektrik figini
cekmeyi ve ellerinizi kuru tutmayi unutmayin.

Adim 1: DSL Hattina Baglanti

Yontem-1: DSL kablosunun bir ucunu modemin arka panelindeki DSL
portuna takin ve diger ucunu duvar prizine takin.

Yéntem-2: Sabit bir ev telefonu bulunuyorsa ayri bir splitter kullanabilirsiniz.
Harici ayirici verileri ve sesi bélebilir ve ardindan Internet'e erisebilir ve ayni
anda arama yapabilirsiniz. Dis ayirici (i¢ baglanti noktasina sahiptir:

* LINE: Duvardaki telefon soketine baglayin

* PHONE: Telefon/faks cihazina baglayin

* MODEM: Modemin arka boliimiindeki DSL portuna baglayin

DSL kablosunun bir ucunu modemin arka panelindeki DSL portuna takin.
Diger ucunu ayragin MODEM yazan portuna baglayin.

Adim 2: Ethernet kablosunu baglayin. Ag kablosunun bir ucunu bilgisayarinizin
Ethernet portuna veya normal bir hub / switch portuna ve diger ucunu modemdeki
LAN portuna takin.

Adim 3: Bilgisayarlari ve LAN cihazlarini agin.
Adim 4: Gl¢ adaptorini takin.

Donanimin dogru baglandigini onaylamak i¢in asagidaki LED'lerin acik ve
kesintisiz oldugundan emin olun.

o 4 2 = =

Glg Agik  DSL Bagli Internet Aktif 2.4GHz Aktif 5GHz Aktif

& Not:

2.4GHz LED 1s1§1 ve 5GHz LED 1s1§1 kapaliysa, kablosuz fonksiyon kapalidir. Agmak igin
latfen modemin sag boéliminde yer alan Wi-Fi digmesine 2 saniye boyunca basin,
ardindan 2.4GHz LED 1s1§1 ve 5GHz LED igiklari 15 saniye icinde yanmaya baglamaldir.
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Adim 5: Bilgisayarinizi modeme badlayiniz.

Yontem-1: Kablolu

Ethernet kablosunu kullanarak bilgisayarinizin Ethernet portunu
modemdeki LAN portuna baglayin.

Yéntem-2: Kablosuz

Kablosuz olarak baglanmak i¢cin modeminizin triin etiketinde basili olan
fabrikasyon SSID (Kablosuz A Adi) ve Kablosuz Parolasini kullanin.
Yéntem-3: WPS butonu kullanarak baglanti

Android telefonlar, tabletler, cogu USB ag karti da dahil olmak tizere WPS'yi
destekleyen kablosuz cihazlar bu yéntemle modeminize baglanabilir. (WPS,
iOS aygitlari tarafindan desteklenmez.)

Modeminizdeki WPS diigmesine hemen basin.

Cihazin ekraninda WPS simgesine dokunun.

WPS 15181, WPS islemi sirasinda yaklasik iki dakika boyunca yanip séner.

A wnN =

WPS 1s1g1 sabit olarak yanmaya basladiginda kablosuz istemci cihaz
modeme basariyla baglanmistir.
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VC220-G3u Wireless

Telefon Soketi
Gig Adaptoéra

Telefon kablosu
Gri Renkli

DSL Splitter

Telefon kablosu
Gri Renkli

Telefon kablosu
Gri Renkli ==

— Telefon
(Kullaniliyorsa)

Ethernet Kablosu
(Sar1 Renkli)

Sekil 2-1
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Bolum 3. Router Yapilandirmasi

3.1 Hizli Kurulum

Web tabanli bir ydnetim sayfasiyla modemi yapilandirmak ve ydnetmek ¢ok kolaydir.
Web tabanl yonetim sayfasi, Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox veya Apple
Safari gibi bir Web tarayicisina sahip herhangi bir Windows, MacOS veya UNIX
0S'de kullanilabilir.

1. Yapilandirma yardimci programina erismek icin bir web tarayicisi a¢in ve
varsayllan adresi http://192.168.1.1 veya http: //modem.local adresini
tarayicinin adres alanina yazin.

Address | 192.168.1.1 i |

Sekil 3-1

Bir slire sonra, $Sekil 3-2'e benzer bir giris penceresi goérinecektir. Varsayilan
kullanici adini ve sifreyi girin, ardindan Giris diigmesini tiklayin veya Enter tusuna
basin.

Kullanici adi: admin

Sifre: turktelekom

Copyright © 2019 TP-LINK Technologies Co., Ltd. All rights
reserved.

Sekil 3-2

& Not:

Yukaridaki ekran agilmazsa, Web tarayiciniz bir proxy'ye ayarlanmis demektir. Araglar
meniisii - internet Segenekleri - Baglantilar - LAN Ayarlan secenegine gidin, beliren
ekranda Proxy Kullanimi onay kutusunu iptal edin ve bitirmek icin Tamam'i tiklayin.
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Otomatk Yapdandema

Otomatik yapéandrma, gruz ayarlan degigtirebiir. By farn
kullandmas igin otomatk yapdandirmay devre dig brrakan.

[ Ayarian otomati olarak algla

|| Ctomatik yaplandrma komut dosyas kullan

Ara sunucu

Dfadﬂmhmwmmmawﬂrm
L larda ya da lantiannda gegerl olmaz),

Adres: B. hok BD Geligmis

Yerel adresler icin proxy sunucuyu atia

2. Araylze giris yaptiktan sonra, Sekil 3-3'te gosterilen Kolay Kurulum sayfasini
acin. Kolay Kurulum sayfasina sol taraftaki meniden “Kolay Menu" sekmesini
ve bu sekmenin altinda "Kolay Kurulum” bélimdnu tiklayin. Acilan Baslangi¢
sayfasinda "ileri” butonunu tiklayarak internet baglantisi igin temel parametreleri
ayarlamaya baslayin.

Durum Kolay Kurulum - Baglangig

Kolay Menii

Balant Teshisi

Koty Brdoai Bu kilavuz size internet bagiantinizin temel ayariarini yapilandirmaniz icin yardime! olacaktr. Litfen devam etmek icin fleri butonuna tiiayiniz.
olay BridgelKoprii

Kablosuz Gelismis ayariar yapmak igin sol bolumde bulunan iigili mentleri kullanabilirsiniz.
Port Yonlendimme

Uaak Ergin
Yere Erigim [ e
Guventk Dovan

oMz

Kolay Kurulum

Sekil 3-3
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3. Sonraki sayfada WAN baglantisi i¢cin parametreleri yapilandirmaniz istenecektir.
Asagdidaki Sekil 3-4 sayfasinda ttnetpppoe kullanici adi 6rnek olarak verilmistir.
Servis saglayiciniz tarafindan verilen size tahsis edilen kullanici adini ve sifreyi
bu Alana girin ve "ileri” butonuna tiklayiniz. internet servis saglayiciniz TTNET
degilse, baska bir internet servis saglayicisinin kurulum sayfasina girmek igin
"buraya tiklayin” digmesini kullanin (Sekil 3-5).

Hizli Kurulum - PPPoE

Latfen kullanici adinizi ve sifrenizi giriniz. Bu bilgileri bilmiyersaniz, Iitfen internet hizmeti aldiginiz servis saglayiciniz (ISP} ile itibata geginiz.

VLAN ID Etkin: ¥/
VLAN ID(1-4094): [35

Kullanici Adi: | scnetpopos Ettnet
TINET diginda bir servis saglayici le kullanmak igin Tikiaymiz Tiklaymiz|
sifre; [oeeeeere
Sifreyi Dogrula: [*»=+=++*
Geri | fleri |
Sekil 3-4

Hizli Kurulum - PPPoE

Lutfen kullanici adinizi ve sifrenizi giriniz. Bu bilgileri bilmiyorsaniz, Itfen internet hizmeti aldiginiz servis sadlayiciniz (ISP} ile irtibata geginiz.

VLAN ID Etkin: ¥/
VLAN ID(1-4094): |35
Kullanici Adi;  [=caecpppesiienet
Kullanici adiniz szlesmenizde verildigi sekilde Grnek: ahmetdemiri23@internet_saglayici_adi
yazmaniz gerekmektedir.
Kullanici adiniz bilmiyorsaniz, internet hizmetini aldiginiz servis saglayicinin miigteri hizmetlerini
arayarak 6jrenmeniz gerekmektedir.
Sifres [reeeree
sifreyi Dogrula: [~=- -+~

Geri ileri
Sekil 3-5

4. internet Servis Saglayaciniz tarafindan verilen sifreyi girin. Ve Kablosuz ag
ayarlarinizi yapmak igin “ileri” butonuna tiklayin.
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5. Cihazinizin kablosuz islevi fabrikasyon olarak etkin durumda gelir. Bu sayfada
2.4GHz bandina ait kablosuz ag adinizi yeniden adlandirabilir ve kendi sifrenizi
olusturabilirsiniz. (Sekil 3-6) 5GHz bandina ait Kablosuz agi yapilandirmaya
devam etmek igin “ileri” butonunu tiklayin. 5 GHz Kablosuz ag ayari tamamen
aynidir.

Hizh Kurulum - Kablosuz 2 4GHz

Kablosuz: = Ctkin = Devre Dzl

Kablosuz Ag Adi: | TurkTelekem_TP7007_24GHz {3810}
Hanal: | Ot 4

Mod: | 1fbigin rangh  *

cuvenlik:
& WPANVPAZ-Personal (Tavsiye edilen)
§ifre  aTnubRKT
(B-63 aras| ASCII weya 8-64 aias) Hexadecimal karakier Kullaniniz j

Gerl | liert |

Sekil 3-6

Hizhh Kurulum - Kablosuz 5GHz

Kablosuz: @ Eikin . Dewre Digl

Kablosuz A§ Adl: | Tukreickom 17001 56H: {SSID)
Kanal: | Cwe v
Mod: | v
Gvenlik:

@ WPAMWPA2-Personal (Tavsiye edilen)
Sifre  |khnVpYEE

(8-63 aras| ASCI| veya 8-64 arasi Hexadecimal karakier kullaminiz.)

Geri | lleri |

Sekil 3-7
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Kolay Kurulum tamamlanmistir, litfen asagidaki tim parametrelerin dogru
sekilde girilmis oldugunu kontrol edin (Sekil 3-7). Ayarlari dizetimek isterseniz
“Geri" butonuna tiklayin, ayarlarinizi kaydetmek ve bu ayarlari kullanmak igin
"Kaydet" butonuna tiklayin.

-17-

Hizli Kurulm lamamiandi Litfen gimiig oldugunuz ayaran dorulayine GERI difmesine basark ayariarm icin ger donedili veya
ayarannizi g KAYDET
Ayarlar Ozet:
VLAN ID Ethin:  Euct
VLAN ID{1-4094): 35
Kullanicl Adi:  TINENRpOS@ITNeT
giire:  weeee
Kablosuz Ag AdSSID):  TurkTelekom_TP7007_2 4GHz
Kablosuz 2AGHz:  Elkin
Kanal:  Olo
Mod:  11bigin karisik
Guvenllk: WPAMWPAZ-Perscnal
Kablosuz §ifre;  dwsmgabw
Kablosuz 5GHz:  Etkin
Kablosuz Ag AdI(SSID):  TurkTelekom_TP7001_5GHz
Kanal:  Olo
Mod:  11aimiac kansik
Guvenllk:  WFAWPAZ-Persenal
Kablosuz §ifre;  dwsmgabw
Geri | Kayret |
Sekil 3-8
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7. Asagidaki Tamamlandi ekranini géreceksiniz, kurulumu tamamlamak icin “Bitir”
butonuna tiklayin.

Hizh Kurulum - Tamamlandi

Kurulum Durumu:
WAN Baglantisi Ayarlaniyor:  Basanli

Kablosuz 2.4GHz Yapilandirma:  Basani!

Kablosuz 5GHz Yapilandirma:  Basanli

Hizll Kurulum tamamiandi. Litfen gikmak igin Bitir butonuna tiklayiniz.

Eger Modem Routeriniz halen intemet'e baglanamiyorsa, litfen sol paneldeki "AF=VWAN Ayarlan® sekmesine basarak VAN Ayariari sayfasini aginiz
ve bu sayfadaki yapmis oldugunuz ayaran ve baglants turinizi tekrar kontrol ediniz.

Bitir
Sekil 3-9

& Not:

Modem hala internet'e baglanamiyorsa, WAN baglantisini onaylamak igin liitfen “WAN">

"WAN Baglantilari” Baglantilari” sayfasina gidin.
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3.3 Kablosuz Ayarlari

Modeminizin kablosuz AJ adi (SSID) ve sifresi ile glivenlik se¢cenedi fabrikasyon
olarak ayarlanmistir. Onceden ayarlanmis SSID ve kablosuz sifresi Giriin
kasasindaki etiket Uzerinde bulunmaktadir. Kablosuz ayarlarini ihtiyaclariniza goére
Ozellestirebilirsiniz.

3.3.1Temel Ayarlar

“Kablosuz Ayarlari” - “Temel Ayarlar” sayfasina gidin, bu sayfada kablosuz agin
temel ayarlarini yapilandirabilirsiniz.

Kablosuz Temel Ayariar

[2achz ( sz |

Kablosuz: @ Etkin ) Devre Disi
ssiD:

SSID sifre:

Misafir SSID1:
Misafir SSID1 Sifre:
Misafir SsiD2:
Misafir SSID2 Sifre:
Misafir SSID3:

Etkin  SSID Yayinlama Etin ( Zamanlayici [357 Saat (1-72 Arasinda)

Etkin ¥ SSID Yayiniama Etin ( Zamanlayici [387 Saat (1-72 Arasinda)

() Etin @ SSID Yayiniama Etin ( Zamaniayici [357 Saat (1-72 Arasinda)

Misafir SSID3 Sifre: =3

Mod: [ Tibigin karigik ¥
Kanal: (O v (kanal5)
Kanal Genisligi: (O v
2 SSID Yayinlama Etkin

Kaydet

Sekil 3-10

Kablosuz temel ayarlar sayfasinin st béliminden 2.4GHz ve 5GHz bantlaridaki
kablosuz yayin ayarlarini yapmak icin 2.4GHz veya 5GHz boélimlerini secerek
asagidaki yonergelere goére aginizin yapilandirmasini yapabilirsiniz. Diger bant
ayarlarina gegmeden Once yaptiginiz ayarlarin kaybolmamasi igin Kaydet tusuna
basmalisiniz.

* Kablosuz: Kablosuz Agi etkinlestirin. Bu bandin kablosuz iglevini kullanmak
istemiyorsaniz, kutunun secimini kaldirmaniz yeterlidir. Kablosuz iglevini devre
disI birakirsaniz, tim kablosuz ayarlari etkili olmaz.

e SSID: Bu bandin kablosuz agdaki tim noktalar arasinda gériinen kablosuz ag
adidir. Bu bélime kablosuz aginizin ismi olarak gérinmesini istediginiz bir isim
verebilir ya da fabrikasyon girilms olan ag adini degistirmeden birakabilirsiniz.
Kablosuz ag adi blyuk/kugik harfe duyarlidir ve 32 karakteri gegmemelidir.

* SSID Sifre: Kablosuz aga baglanmak i¢in kullanmaniz gereken sifre gosterilir. Bu
bolimde cihaziniza fabrikasyon ayarlanmis sifre gérintulenir. Glvenliginiz igin
fabrikasyon gelen sifreyi kendinize 6zel bir sifre ile degistirmenizi 5nermekteyiz.

* Misafir SSID: Bu bélimde modeminizde ana kablosuz yayinin disinda baska
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isimle farkl kablosuz yayinlarida kullanmak istiyorsaniz bu bolimu etkinlestirip,
Misafir aginiza istediginiz bir isim verebilirsiniz. 3 farkh Kablosuz Misafir agi
etkinlestirebilirsiniz.

* Misafir SSID Sifre: Etkinlestirdiginiz Misafir kablosuz aginda kullanicilarin
kablosuz aga baglanmalari i¢in kullanmalari gereken sifreyi atayabilirsiniz.

e Mod: istediginiz modu segin.
Sadece 11n: Yalnizca tim kablosuz istemcileriniz 802.11n WiFi kullaniyor ise
tercih edin.
11b/g Karigik: Aginizda hem 802.11b hem de 802.11g kablosuz istemciler
kullaniyorsaniz tercih ediniz.

11b/g/n Karisik: 802.11b, 11g ve 11n kablosuz istemcilerden karma bir aginiz
varsa tercih ediniz.

5GHz bant ayari béliimiinde wifi modlari farkhlik gosterir.

* Mod: secenekleri asagidaki gibi goriinecektir.
Sadece 11ac: Yalnizca tim kablosuz istemcilerinizin 802.11ac olmasi
durumunda segin.

11an Karigik: Kablosuz aginizda hem 802.11a hem de 802.11n kablosuz
istemciler kullaniliyorsa bu modu tercih edin.

11a/n/ac Karigik : Kablosuz aginiz 802.11a, 802.11n ve802.11ac kablosuz
istemcilerden oluguyorsa tercih edin.

e SSID Yayinlama Etkin: Bilgisayar gibi kablosuz istemcilerin kablosuz aglari
tarattiginda Ana Kablosuz aginizin (sayfanin en altinda), Misafir kablosuz ag
adinizin (SSID isim alanin yaninda) goriintilenmesini istemiyorsaniz bu kutucugu
se¢gmeyiniz.
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Kablosuz: e Etkin = Devre Digi
S$SID: [TurkTelekom TP1ABS &

SSID Sifre:  [aGuT12206

Misafir SSID1:  [Misafir TEST aga @ Etkin¥ SSID Yayinlama Etkin
Misafir SSID1 Sifre: [1234567¢8

Misafir 8SID2:  [Wi oo 0 s DAt | Etkin(] SSID Yayinlama Etkin
Misafir SSID2 Sifre: |

Misafir SSID3:  [Wio i TAnn 2 anis () Etkin() SSID Yayinlama Etkin
Misafir SSID3 Sifre: |

Mod:  Sadece 11n v
Kanal:  Oto v (Kanal 6)
Kanal Genigligi:  Oto v
¥ SSID Yayinlama Etkin

Kaydet

& Not:

Mod alaninda 11b/g Karisik secilmisse, Kanal Genisligi se¢im alani gri renge doner ve ayar
yapmaniza izin vermez. Bu durumda sadece 20MHz kanal genisligi kullanilir.

3.3.2 Kablosuz Giivenligi
"Kablosuz Ayarlari” — "Kablosuz Giivenligi" menisinl segin, kablosuz aginizin
guvenlik ayarlarini yapilandirabilirsiniz.

Modeminiz tarafindan desteklenen WPA/WPA2 - Kigisel ve WPA/WPA2 - Kurumsal
olmak tzere iki kablosuz gtivenlik modu vardir.

WPA/WPA2 - Kisisel:

& WPAWPA2 - Kisisel
Kimlik Dogrulama Tiirii: | WPAZPSK 2
Sifreleme: AES v
Kablosuz Sifre: |d'.rsmgan'.y
(8-63 arasi ASCIl veya B-64 aras: Hexadecimal karakter kullaniniz.)
Grup Anahtan Giincelleme Periyodu: [0 (saniye, minimum 20, 0 yenileme yok anlaminda)

WPA/WPA2 - Kurumsal
Kimlik Dogrulama Tiiriiz | WPA PSKWPAZ-PSK v
Sifreleme: | TKIP/AES M
RADIUS SunuculP: [
RADIUS Sunucu Portu:  [1812  (1-65535, 0 dederi icin varsayilan port 1812 kullanilir)
RADIUS Sunucu $ifresi:
Grup Anahtari Giincelleme Periyodu: [67 " (saniye, minimum 30, 0 yenileme yok anlaminda)

Kaydet
Sekil 3-11
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WPA/WPA2-Kisisel: Onceden paylasilan parolayi temel alan WPA/WPA2 kimlik
dogrulama taridur. Modem varsayilan olarak bu guvenlik turt ile yapilandiriimistir.

¢ Kimlik Dogrulama Tiirii: Acilan listede WPA-PSK/WPA2-PSK ve WPA2-PSK
olmak Uzere iki glvenlik turtinden birini secebilirsiniz.

* Sifreleme: TKIP/AES veya AES sifreleme modundan birini segebilirsiniz, AES
segenegini kullanmanizi 6nermekteyiz.

e Grup Anahtari Giincelleme Periyodu: Grup anahtari glincelleme araligini saniye
cinsinden belirtebilirsiniz. Deger 30 veya daha ytiksek olmalidir. Glncellemeyi
devre disi birakmak i¢in O giriniz.

Boliim 4. Port Yonlendirme

Modemin port yonlendirme 6zelligi, lokal ag Uizerindeki aygitlara ya da uygulamalara,
internet Gzerindeki aygitlar veya kullanicilar tarafindan erisimine izin verir.

Port Yonlendirme, WAN hizmet portundan Lokal agdaki sunucunun portuna
eslesmeyi yapar. Internetten belirlenen servis portuna yapilan tim talepler, sunucu
IP Adresi tarafindan belirtilen cihaza yonlendirilir.

“Yonlendirme Ayarlari” - “Port Yonlendirme" sayfasina gidin, “Yeni Ekle"
tiklayarak asagida gosterildigi gibi sanal sunucu ekleyebilir veya mevcut olanlari
tekrar yapilandirabilirsiniz (Sekil 4-1)

Port Yénlendirme

Fort Yonlendirme WAN tarafindan bir servise ait portu LAN tarafinda bir sunucuya haritalamak igin kullanilir. Internet izerinden bu servise ait port
uzerinden gelen tim trafik iceride bu Sunucu IP'sine sahip PC'ye ydnlendirilir.

Not: Port Yonlendirme ayarl yapabilmek icin en az bir aray(z etkin olmaldir

servis portu ile ayni kullanilacaktir
Protokel:
Durum:
Yaygin Servis Portlart:

Arayliz:

Kural Adr:
Kaynak IP:
Servis Port:
IP Adresi:
Dahili Port:

DSL_INTERNET v

[
0.0.0.0
(XX-XX o XX)
—
XX ya da bos birakin. Eger bog birakilirsa, Dahili port numarasi

HEPSI v
Etkin v

—Litfen Seciniz— ¥

Kaydet |

Geri

Sekil 4-1
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Arayiiz: Lokal agdaki sunuculara hangi WAN Araytiziinden erisime acilmasi
isteniyorsa o segilmeli, genellikle bu internet WAN araytzidar.

Kural Adi: Bu port yénlendirme kuralinin ne igin kullanildigina dair bir isim
verebilirsiniz.

Servis Portu: WAN tarafinda kullanilacak olan hizmet port numarasini giriniz.
Tek bir port numarasi ya da birden fazla port igin port araligi girebilirsiniz. (drnek
format XX ya da XX- XX seklindedir).

IP Adresi: Lokal agdaki bilgisayar/sunucunun local IP adresini giriniz.

Dahili Port: Lokal agda uygulamanin yada hizmetin kullandigi port numarasini
giriniz. Eger dahili port numarasi Servis portu ile ayni ise bu alani bos
birakabilirsiniz.

Protokol: WAN tarafinda erigsime ac¢tiginiz uygulamanin kullandigi TCP veya
UDP protokolii giriniz. Hangi protokoliin kullanildigini bilmiyorsaniz "HEPSI”
segenegini seginiz.

Durum: BBu port yonlendirme kuralinin durumunu etkin ya da devre digi olarak
ayarlayabilirsiniz. Kural durumunu "Etkin" sectiginizde, ¢calisacaktir.

Yaygin Servis Portlari: Hizmet listesinde, en ¢ok kullanilan 10 yaygin servis i¢in
otomatik ayarlar sizin yerinize girilir.

& Not:

Port Yénlendirme yapilandirmalari yalnizca WAN erigsimine sahip bir WAN arayuzi
mevcutsa caligsacaktir.
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Bolim 5. Fabrika ayarlarina donme

» Yontem-1: WEB tarayicisi ile

Modeminizin web ydnetim arayuzi sayfasina giris yapin. “Sistem Araclari — Fabrika
Varsayilanlari” sayfasina gidiniz (Sekil 5-1), tcihazinizdaki tim ayarlar fabrikasyon
degerlerine sifirlamak igin “Ayarlari Sifirla” butonuna tiklayiniz.

Fabrika Ayarlan

Cihazin tum ayariannin fabrika cikig ayarlanina geri déndiraimesi icin kullaniniz. [slem dneesi ayarlarinizi yedeklemeniz anerilir.

Ayarlan Sifirla

Sekil 5-1
» Yontem-2: RESET tusu ile

Modeminiz a¢ik durumdayken, cihazin arka panelindeki RESET (SIFIRLA) tusuna bir
kalem vb gibi sivri u¢lu cisim ile 10sn boyunca basili tutunuz (Sekil 5-2), 6n panelde
yer alan tim LED isiklarinin tamami yandiginda, tusa basmayi birakabilirsiniz.
Modeminiz 2 dk i¢inde fabrika ayarlariyla tekrar ¢alismaya baglayacaktir.

Sekil 5-2

Fabrikasyon Kullanici Adi: admin
Fabrikasyon Sifre: turktelekom

& Not: Varsayilan ayarlar geri yliklendiginde, daha énce degistirdiginiz tim ayarlar
kaybolacaktir.
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Sik Sorulan Sorular

Sorun ve Sorunun Giderilmesi

TP-Link VC220 cihazi acik olmasina ragmen higbir gésterge ¢alismiyor.

ilk olarak TP-Link VC220'in gli¢ adaptérinii calistigini bildiginiz bir elektrik prizine taktiginizdan ve
TP-Link VC220'in a¢ik oldugundan (agma kapama diigmesi basili olmali) emin olunuz. Yukaridaki
maddelerin tamam oldugunu kontrol etmenize ragmen gdstergeler hala yanmiyorsa, bu donanimin
muhtemelen arizalandigina isaret eder. Yerel operatérleri bakim igin arayabilirsiniz. Higbir zaman
cihazi kendi basiniza sékmeyi denemeyiniz.

VDSL2/ADSL2+ cihazi telefonla konusma kalitesini etkileyecek mi? Telefon gériigsmesi yapilmasi
diisiik baglant: hizina yol agar mi?

VDSL2/ADSL2+ sesi veriden Frequency Division Multiplexing (Frekans Bélmeli Cogullama)
teknolojisini kullanarak ayirir. Bundan dolayi, ses ve veri birbirlerini etkilemeden ayri yollardan
giderler. Ayni anda hem konusuyor hem de ¢evrimici olsaniz dahi, ne erigim hizinda ne de konugsma
kalitesinde dusls yasanmayacaktir.

VDSL2/ADSL2+ hattina telefon ilavelerini ve diger cihazlari uygun sekilde nasil kurabiliriz?

VDSL2/ADSL2+ splitter'ini telefon hatti kablosunun kullanici giris tarafinda diger cihazlarin 6niine
ilk olarak kurulmasi tavsiye edilir. Telefon setleri akabinde splitter'in portlarina takilabilir. Splitter'in
ontine dogrudan bir telefon baglanmasi TP-Link VC220 ile merkez ofis tarafindaki cihaz arasindaki
baglantida hataya veya internet erisiminde hataya veya distik baglanti hizina yol acabilir. Kullanici
hattinin giren ucu ile splitter'in arasinda diger elektronik cihazlarin baglanmasi ADSL iletisimini
olumsuz etkileyebilir (VDSL2/ADSL2+ cihazinin daha ylksek bir hat kalitesine ihtiyac duymasi
yuiziinden) ve dahasi VDSL2/ADSL2+ cihazinin normal ¢alismasini da etkileyebilir. Eger telefon
setlerinin kesinlikle splitter'dan énce baglanmasi gerekiyorsa, o zaman telefon setlerinden de 6nce
seri olarak "Mikro Filtre" filtresini kurunuz (Genel olaral, interferansi minimuma indirgemek icin,
splitter'dan 6nce sadece bir tane “Mikro Filtre” filtresi asmak yeterlidir).

Bazen, VDSL2/ADSL2+ kullanicilari internete normal olarak erigim sikintisi gekiyorlar.

ilk olarak TP-Link VC220 ‘in normal bir galisma halinde olup olmadigini kontrol ediniz (Bu el kitabinda
anlatildigi sekilde cihaz tizerindeki gostergeleri kontrol ediniz). Eger cihaz normal galisiyorsa,
bilgisayar veya iletisim aginda bir hata olabilir. Bdyle bir hatanin VDSL2/ADSL2+ ile ilgisi yoktur. Ancak
VDSL2/ADSL2+ MODEM aykiri bir sekilde calisiyorsa, bu durumda hatayi giderebilmek amaciyla
gostergelerin durumlarini teker teker kontrol ediniz.

Operatorlerden yardim istemeden 6nce asagidaki maddeleri kontrol etmeniz 6nerilir:
1. VDSL2/ADSL2+ telefon kablosunun konnektorleri galisir vaziyette ve uygun sekilde baglanmis mi?

2.VDSL2/ADSL2+ cihazi elektrik kablosundan ve yiiksek gli¢ sarf eden elektronik cihazlardan
yeterince uzakta yer aliyor mu?

3. Girig VDSL2/ADSL2+ hatti ve splitter arasina ilave telefon veya faks cihazi eklenmemis mi?
4. Splitter dogru sekilde kurulmus mu?
5. VDSL2/ADSL2+ MODEM in havalandirmasi uygun mu?
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Sorun ve Sorunun Giderilmesi

VDSL2/ADSL2+ esl h (Link call yor veya link kurulma hatasi olarak da gecebilir)
neler sebep olabilir?

VDSL2/ADSL2+ uygulama esnasinda herhangi bir anda senkronize olmayi basaramazsa (link
calismiyor), genellikle MODEM'in link gdstergesi stirekli olarak yanmayacaktir. Asagidaki adimlari
teker teker kontrol etmeniz onerilir:

1.ilk olarak giris kablolarinin ve giris kablo konnektdrlerinin kalitelerini kontrol ediniz.

2. Kullanici el kitabina bagli kalarak VDSL2/ADSL2+ Modem'i dogru bir sekilde kurunuz. Cikis adedini
minimize etmeye calisiniz.

3. Telefon kablolarinin ve ADSL2+'nin baglantilarinin tamam olup olmadigini veya telefon kablolarinin
normal olup olmadigini kontrol ediniz.

4. Splitter'i soklip aradan gikararak, VDSL2/ADSL2+ Modem'i dogrudan giris kablosunun kullanict
ucuna baglamayi deneyiniz. Problemin uygun olmayan kurulumdan veya giris hat kalitesinin
kétlliginden olmadigina emin olunuz. Eger VDSL2/ADSL2+ tekrar senkronize olabiliyorsa, bu
kullanici giris tarafinin kurulumunun uygun olarak yapilmadigi anlamina gelir. Liitfen kullanici el
kitabi talimatlarina gére tekrar kurulumunu yapiniz.

5. Eger VDSL2/ADSL2+ giris ucuna dogrudan baglandigi halde hala senkronize olmayi
basaramiyorsa, operatorlerle irtibata gecerek bu problemin harici hatta meydana gelen bir hatadan
ya da Modem hatasindan dolayi olup olmadigini 6greniniz.

6. Splitter problemi oldugu saptandiysa, operatérleri arayarak bakim veya degistirme isteyiniz.

7. Hizmet veren ofis tarafindaki cihazlarda bir hatadan dolayi olan problemler operatériin hatasidir.
Operatori arayarak teyit ettiriniz.

8. Splitter ile VDSL2/ADSL2+ Modem arasindaki baglanti kablosunun gok uzun olmasi disiik anti-
interferans performansina ve senkronizasyonun zor saglanmasina yol agabilir. Bundan dolayi
baglanti ara kablosu gok uzun olmamalidir.

Diger sorunlarinizigin litfen
http://www.kolaykurulum.net

ziyaret ediniz.
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Arizali Uriin Prosediirii

TP-Link VC220VDSL2/ADSL2+ modeminizle yukaridaki sorun giderme
adimlarina ragmen hala sorun yasiyorsaniz asagidaki talimatlari takip ediniz.

> 444 1 444 no'lu Turk Telekom gagdri merkezimizi arayiniz ve internet, Telefon ve

Tivibu hizmetlerinden hangisinde sorun yasiyorsaniz, bu servis aboneliginizin
aktif olup olmadigini kontrol ettiriniz, aboneliginiz aktif durumda ise.

Bina ici ve alt yapida baglantilarinda bir problem olup olmadigini kontrol ettiriniz.
Bunu nasil yapacaginizi bilmiyorsaniz gerekli incelemeler i¢in ¢agri merkezimiz
ariza kaydi birakiniz.

incelemeler uzaktan veya gerekli gériilmesi durumunda yerinde yapilacaktir.
Cihazinizin arizali olmasi durumunda gerekli yénlendirmeler Tirk Telekom
tarafindan yapilacaktir. Bu durumda eski cihazinizi kutusu ve i¢eriginde bulunan
tim parcalarla birlikte eksiksiz olarak teslim etmeniz beklenmektedir.

Arizali modemi, teknik servisine kutu iceriginde bulunan tim pargalarla birlikte
eksiksiz olarak géndermeniz gerekmektedir. Eksik donanim veya parca ile
goénderilen arizall modem size geg teslim edilebilir.

Arizall modemi, 0850 2019 045 numarall TP-Link ¢agri merkezinden aldiginiz
ariza kayit numarasi ile birlikte teknik servis birimine géndermelisiniz. Ayrica Adi,
Soyadi, Telefon, Adres bilgilerinizi ve cihazin arizasini ve bir kdgida yazarak kutu
icine koymalisiniz.

Yukaridaki asamalardan sonra arizali modemi dogrudan TP-Link istanbul teknik
servis adresine géndermelisiniz.

Adres

Serifali Mahallesi, Barbaros Caddesi, Sdylesi Sokak, No:15/2 Maysa Plaza
Kat:4 34775 Umraniye, istanbul, Tiirkiye

&Not: Lutfen Gonderilerinizde Yurti¢i Kargo'yu kullaniniz. Bunun digindaki kargo
firmalarinda génderi tcreti kullaniciya yansitilir ya da génderi geri iade edilir.

yurticikargo
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Tiiketicinin Secimlik Haklari ve Garanti Sartlari

1. Garanti suresi, triinlin teslim tarihinden itibaren baslar ve 3 yildir.
2. Uriiniin biitiin parcalari dahil olmak iizere tamami garanti kapsamindadir.

3. Uriniin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayil Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11. maddesinde yer alan.

a) Sozlesmeden donme,

b) Satig bedelinden indirim isteme,

c) Ucretsiz onarilmasini isteme,

d) Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesini isteme haklarindan birini kullanabilir.

4. Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini se¢cmesi durumunda satici; isgilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret
talep etmeksizin Grinin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiktumluddr. Tuketici
Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanilabilir. Satici, iiretici ve
ithalatgi tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5. Tiketicinin Gicretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Grindn;

a) Tuketiciye tesliminden sonra garanti siiresi icerisinde tekrar arizalanmasi, bir yil
icerisinde, ayni arizanin ikiden fazla tekrarlanmasi veya farkl arizalarin dértten
fazla meydana gelmesi veya belirlenen garanti slresi icerisinde farkl arizalarin
toplaminin altidan fazla olmasi unsurlarinin yani sira, bu arizalarin maldan
yararlanamamayi strekli kiimasi,

b)  Tamiriigin gereken azami slirenin asiimasi,

c) Tamirinin mUmkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, retici veya
ithalat¢i tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici tGrtintin bedeli
iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa Urinin ayipsiz misli ile
degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici, tlketicinin talebini reddedemez.
Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen
sorumludur.

6. Uriiniin tamir siiresi 20 is gliniinii gegemez. Bu siire igerisinde (riine iliskin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stresi disinda ise
Uriéiniinun yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.

7. Uriiniin kullanma kilavuzunda yeralan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami disindadir.

8. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tlketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine bagvurabilir.
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GARANTI BELGESI

Bu garanti belgesinin kullanilmasinda; 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve bu Kanun'a dayanilarak yururlige konulan Garanti Belgesi Uygulama
Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhg, Tiketicinin ve
Rekabetin Korunmasi Genel Mudurlugul tarafindan izin verilmistir.

iTHALATCI FIRMANIN SATICI FIRMANIN
Unvani: TP-Link TEKNOLOJi OTOMOTIV Unvani: TURK TELEKOMUNIKASYON

SAN.VEDISTICA.S.AS.
Adresi: Serifali Mahallesi, Barbaros Caddesi, Adresi: Tirk Telekomunikasyon

Sodylesi Sokak, No:15/2 PK.:34775 Genel Mudurlagi Yildiz
MAYSA PLAZA Kat:3-4 Umraniye, Posta Caddesi No:40
istanbul, Tirkiye Gayrettepe-istanbul
Telefon: 0850 2019 045 Telefon: 444 1 444
Faks: +90216 548 11 36 Faks: 0312 306 07 32

Mail: support.tr@tp-link.com

MALIN Yetkilinin imzast:
Cinsi : Ag Uriinleri Tarih:

Markasi : TP-Link

Modeli: VX220-G3u

Garanti siiresi: 3 yil Firma Kasesi:
Tamir Siiresi: 20 is glini (azami)
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